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ประมวลการสอน ภาคปลาย 2562 

โครงการปริญญาตรี การจัดการโรงแรมและทองเท่ียว (ภาคพิเศษ) 

โครงการจัดตัง้วิทยาเขตสุพรรณบุรี มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 

**************************************************** 

ผูสอน :   อาจารยปรางฉาย   ปรัตคจริยา 

สถานท่ีทํางาน :   หองสาํนักงาน อาคาร 2 

 Email :  prangchay@hotmail.com 

 

คําอธิบายรายวิชา:  

ฝกฝนการอานและการเขียนในหวัขอตางๆ รวมทัง้เรียนรูคาํศัพท สาํนวน และบทสนทนาที่ใชใน

แผนกอาหารและเครือ่งดื่ม 

 

 แนะนํารายวิชา: 

 วิชาน้ีประกอบดวยการเรียนทัง้หมด 15 สัปดาหในภาคปลาย ปการศึกษา 2562 กิจกรรมการ 

เรียนในแตละสปัดาหประกอบการบรรยายเนื้อหาวชิา บางสปัดาหจะเปนการนําเสนอรายงานของนิสิต  

รวมถงึการแสดงบทบาทสมมติโดยเน้ือหาวชิาจะเก่ียวของกับศัพทและสาํนวนภาษาองักฤษที่ใชในการ 

บริการอาหารและเครือ่งด่ืม เชน  การอธิบายรายการอาหารและเครื่องด่ืม  การคิดเงิน  บริการรูมเซอรวิซ   

การจัดโตะอาหาร  ขั้นตอนการบริการอาหารและเครื่องด่ืม และการแกไขขอรองเรียนของลกูคา ทัง้น้ี 

เน้ือหาเหลาน้ีไดครอบคลุมสาํนวนและคาํศัพทที่ใชในแผนกบริการอาหารและเครือ่งด่ืม เพ่ือใหนิสิตไดนํา 

ความรูที่ไดเรียนไปใชติดตอสื่อสารและใหบริการกับลูกคาตางชาติไดอยางมีประสทิธภิาพ 

 

เปาหมายการเรียน 

รายวชิานี้มีเปาหมายทีจ่ะใหนสิิตมีความรูการใชคําศัพทและสาํนวนภาษาอังกฤษในหนาที่ตางๆที่

เก่ียวกับการบริการอาหารและเคื่องด่ืม เพื่อสามารถนําไปใชในการประกอบอาชีพในอนาคตไดซึง่มี

มาตรฐานการเรียนรูในดานตอไปน้ี 

 

1.ดานคุณธรรมและจริยธรรม  



นิสิตซื่อสัตย ไมคดโกง ดวยการคัดลอกงานของผูอ่ืน หรอืนํางานของผูอ่ืนมาอยางผิดจริยธรรม   

และนิสิตตองมีระเบียบวินัยทัง้ดานมารยาทในการเรียน และการแตงกายถกูตองตามระเบียบของ

มหาวทิยาลัย  และไมสูบบุหรี่ในเขตมหาวิทยาลัย 

2. ดานความรู 

นิสิตมีความรูทั้งคาํศพัทและสาํนวนที่ใชในการบรกิารอาหารและเครือ่งด่ืม พรอมทั้งสามารถใช

ภาษาอังกฤษติดตอสือ่สารกับลูกคาตางชาติไดอยางถูกตองตามหลกัไวยากรณและมีประสทิธภิาพ 

3.ดานทกัษะทางปญญา 

นิสิตตองสามารถนําความรูทีเ่รียน อาทิ คาํศัพทและสาํนวนที่ใชแผนกบริการอาหารและ

เครื่องด่ืมไปใชในการประกอบอาชีพและฝกงานได   

4.ทักษะความสัมพันธระหวางบคุคลและความรบัผิดชอบ  

   นิสิตมีความรบัผิดชอบในการทาํงานสงใหตรงเวลา  ชวยเหลือกันทาํงานกลุมใหสาํเรจ็  ไมเก่ียง

งานกัน 

5.ทักษะดานการสื่อสารและเทคโนโลยี 

นิสิตมีทักษะการเรียนดวยเทคโนโลยีคอมพวิเตอร ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการศึกษา คนควา 

หาขอมูล 

 

การเขาชั้นเรียน 

ขอพึงปฏิบัติในการเรียน มีดังตอไปน้ี 

 การเขาชั้นเรียน 

นิสิตตองเขาชั้นรียนทุกครัง้ เพ่ือเขารวมกิจกรรมการเรียนการสอนตางๆ เชน การฟงบรรยาย การ 

การนําเสนองาน การทาํแบบฝกหัด การแสดงบทบาทสมมติ การแตงเครื่องแบบนิสิต หากนิสิตแตง

กายไมถูกตองตามระเบียบของมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร ทั้งนอกและในเวลาเรียน  อาจารยจะหกั

คะแนนการแตงกายครัง้ละ 0.25 คะแนน 

 การสูบบหุรี ่

หากอาจารยพบเห็นนิสิตคนใด สูบบุหร่ีในเขตมหาวิทยาลยั อาจารยจะหักครั้งละ 1 คะแนน โดยจะ

นําไปหักคะแนนกอนตัดเกรด 

 การสงงาน 

นิสิตตองสงงานภายในวันและเวลาที่กําหนด หากไมสงงานตามที่กําหนด ถือวางานชิ้นน้ันไมไดสง 

 

 

 



เคร่ืองมือท่ีใชในการสอน 

เอกสารประกอบการบรรยาย Power Point  

แหลงเรียนรู 

ตําราและเอกสารหลักไดแก 

1. Keit Harding and Paul Henderson. High Season. Oxford University Press, 2004. 

2. Francis O’Hara. Be my Guest. Cambridge University Press, 2002. 

3. Leo Jones. Welcome. Cambridge University Press, 2004 

4. Miriam Jacob and Peter Strutt. English for International Tourism. Pearson 

Education, 2005. 

5. Ravinderjit K. Narula. English for Restaurants. Bangkok:Dhurakijpundit 

University,2002. 

6. Trish Stott and Alison Pohl. Highly Recommended 2. Oxford University Press 

,2010 

7. Sylvia Mayers et al. Professional Table Service. Van Nostranf Reinhold 

8. Dennis Liliiicra.Food and Beverage Service.Hodder & Stroughton, 2002. 

 

การประเมินผลการเรียน 

คะแนนเขาชั้นเรียน 10 %  

คะแนนสงงาน   10 %      

คะแนนรายงาน  20 % 

คะแนนแสดงบทบาทสมมติ 10 %     

คะแนนสอบปลายภาค 25% 

                     คะแนนสอบกลางภาค  25 %  

    

เกรดในการประเมิน มีดังน้ี 

A = 80 – 100 %     B+ =75 – 79 % 

B = 70– 74%     C+ = 65– 69% 

C = 60 – 64 %     D+ = 59– 55 % 

D = 50  – 54%     F = 0 – 49 % 

 

 



 กรณีการเรียนไมสมบูรณ (I) 

เกิดจากหลายๆกรณีเชน กรณีที่นิสิตมีความจาํเปนที่ไมสามารถเขาสอบได หรือมีเหตุจาํเปนอื่นที่

นิสิตไมสามารถสงงานไดทันตามกาํหนด หากมีเหตุจาํเปนใดๆ หรือไมมีเหตุผลเพียงพอนิสิตจะไดผลการ

เรียน F 

 

ตารางการเรียนและรายละเอยีดการสอน 

วันที ่ เนื้อหา สื่อการสอนและกิจกรรม 

13 ธ.ค. 62 แนะนาํรายวชิา แนะนาํอาจารยผูสอน ระเบียบ

ขอตกลง การวัดผลประเมินผล การทดสอบกอนเรียน 

บทที่ 1 คาํศัพทของอาหาร เครือ่งด่ืม เครื่องปรุง 

อุปกรณที่ใชในหองอาหาร ตาํแหนงตางๆของพนักงาน 

แบบทดสอบกอนเรียน 

เอกสารประกอบคาํบรรยาย 

การทาํแบบฝกหัด 

20 ธ.ค. 62 บทที่ 1 (ตอ) คําศัพทของอาหาร เครื่องดืม่ เครื่องปรุง 

อุปกรณที่ใชในหองอาหาร ตําแหนงตางๆของพนักงาน

(ตอ) 

 

 

เอกสารประกอบคาํบรรยาย 

การทาํแบบฝกหัด 

การแสดงบทบาทสมมต ิ

 

27 ธ.ค. 62 บทที่ 2 การจองโตะอาหาร 

 

เอกสารประกอบคาํบรรยาย 

การแสดงบทบาทสมมต ิ

 

3 ม.ค. 63 บทที่ 3 การตอนรับลูกคา การรับคาํสัง่อาหาร  เอกสารประกอบคาํบรรยาย 

การแสดงบทบาทสมมต ิ

 

10 ม.ค. 63 บทที่ 4  การแนะนาํอาหารและเครื่องด่ืม 

 

เอกสารประกอบคาํบรรยาย 

การแสดงบทบาทสมมต ิ

 

17 ม.ค. 63 นําเสนอรายงานหัวขอ การแนะนําอาหาร และ 

เครื่องด่ืม 

การนําเสนอรายงาน 

24 ม.ค. 63 บทที่ 4   ขั้นตอนและวิธกีารการบริการอาหาร   การ

คิดเงิน   

 

เอกสารประกอบคาํบรรยาย 

การแสดงบทบาทสมมุต ิ

การทาํแบบฝกหัด 

25-31 ม.ค. 63 สอบกลางภาค 



วันที ่ เนื้อหา สื่อการสอนและกิจกรรม 

7 ก.พ. 63 บทที่ 4 (ตอ)  ขั้นตอนและวธิีการการบรกิารอาหาร   

การคิดเงิน   

 

เอกสารประกอบคาํบรรยาย 

การแสดงบทบาทสมมุต ิ

การทาํแบบฝกหัด 

14 ก.พ. 63 บทที่ 5  อาหารและขนมไทย 

 

เอกสารประกอบคาํบรรยาย 

การแสดงบทบาทสมมุต ิ

การทาํแบบฝกหัด 

21 ก.พ. 63 บทที่ 5 (ตอ)    อาหารและขนมไทย 

 

เอกสารประกอบคาํบรรยาย 

การแสดงบทบาทสมมุต ิ

การทาํแบบฝกหัด 

28 ก.พ. 63 การนําเสนอรายงาน หวัขอ การประกอบอาหาร การนําเสนอรายงาน 

6 มี.ค. 63 บทที่ 6 การจัดโตะอาหารแบบตะวันตก เอกสารประกอบคาํบรรยาย 

การแสดงบทบาทสมมุต ิ

13 มี.ค. 63 บทที่ 6 (ตอ)  การจัดโตะอาหารแบบตะวันตก เอกสารประกอบคาํบรรยาย 

การแสดงบทบาทสมมุต ิ

20 มี.ค. 63 บทที่ 7 การแกไขขอรองเรียนของลูกคา 

 

เอกสารประกอบคาํบรรยาย 

27 มี.ค. 63 การนําเสนอรายงาน   การนําเสนอรายงาน 

30 มี.ค. -10 เม.ย. 63 สอบปลายภาค  

 

สิทธิในการเปลี่ยนแปลงใดๆ 

อาจารยผูสอนมีสิทธิ์ที่จะเปลี่ยนแปลงใดๆในเรื่องของวธิีการประเมินผลการเรียน หรือรปูแบบ

ของการจดัการเรียนการสอน ทั้งน้ีขึ้นอยูกับดลุพินิจ เหตุผลและความจาํเปนใดๆทีอ่าจเกิดขึ้นได 

 

 

 

 


